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Schreiben Sie noch oder visualisieren
Sie schon? — Ein Pladoyer fiir den
Flipchart

Von Stephan Kdlin

Die meisten von uns kennen die Situation, entweder man
steht selber am Flipchart oder jemand anders schreibt, das
Resultat ist oft dasselbe; abgesehen vom Text steht nichts
da und der ist meistens auch noch schlecht lesbar. Kein
Wunder greifen viele lieber zu Powerpoint. Das I6st das Pro-
blem jedoch nur bedingt. Denn so gut die Technologie auch
ist, sie wird in den allermeisten Fallen falsch gebraucht. Das
hat dazu gefiihrt, dass sich eine gewisse Powerpoint-Midig-
keit breit gemacht hat. Dass es auch anders geht, zeigen seit
ein paar Jahren innovative Trainer, die aus dem Flipchart
mittels einfacher Techniken, ein Maximum an graphisch
ansprechenden Inhalten herausholen.

Warum man den Flipchart nutzen sollte

Powerpoint wird leider wie schon erwahnt meistens falsch
benutzt. Zuviel Text, zu viele Folien, nichts was man sich
merken kann. Die Verlockung, noch eine Folie anzuhangen,
weil man unbedingt noch etwas zeigen will ist gross, denn
eine neue Folie ist schnell erstellt. Das fiihrt jedoch oft zu
einer vollig tiberladenen Prasentation. Der ungewollte
Effekt, der sich einstellt ist, dass die Zuseher*innen oft mit
der Fille an Informationen (iberfordert sind und im
Anschluss kaum mehr etwas von der Prasentation wissen.

Wenn man den Flipchart nutzt, ist man bereits aus Griin-
den der Okonomie gezwungen, sich wirklich damit ausein-
ander zu setzen, welche Informationen man transportie-
ren will. Denn, wer einmal versucht hat Fliesstext auf dem
Flipchart zu schreiben weiss, wie ermiidend und schwierig
das sein kann.

Ein Flipchart mit wenig Informationen, aber graphisch
ansprechender Gestaltung ist weitaus besser in der Lage,
den Zuschauer zu fesseln und im Prozess zu halten, als das
bei Powerpoint der Fall ist. Nach wie vor ist man mit Flip-
chart statt Powerpoint auch ein bisschen Exot*in, was die
Leute aber meistens sehr neugierig macht und einem
bereits Punkte fir den Mut beschert, es anders zu
machen.
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Ein weiters Plus ist zudem, dass der Flipchart unabhangig
von jeglicher (fehleranfalliger) elektronischer Technik
genutzt werden kann. Die Blatter kdnnen gut zu Hause
vorbereitet und in der Weiterbildung oder der Beratung
erganzt werden. Im vorangegangenen Beispiel kdnnten
z2.B. vorerst alle Sprechblasen abgedeckt (Mit wiederablds-
barem Leim lassen sich Blatter gut dariiber kleben) und im
Lauf des Vortrags nach und nach aufgedeckt werden.

Visualisieren ist die Tatigkeit des Uberfiihrens von gesag-
ten Dingen in Bildsprache. Geiibte Visualisierer*innen
begleiten manchmal Tagungen mittels Graphic-Recording,
indem sie quasi eine visuelle Zusammenfassung erstellen.
Das braucht jedoch viel Ubung. Was man viel schneller
lernen kann, ist ansprechende Flipcharts vorzubereiten
und in Weiterbildung oder der Beratung zu nutzen. Sie
werden mit etwas Ubung auch in der Lage sein, in Echtzeit
schon zu schreiben und Symbole fiir die gangigsten Pro-
zesse in lhrem Arbeitsfeld zeichnen zu konnen.

»Ich kann aber weder gut Zeichnen noch schon Schreiben!

Das ist der meistgehorte Einwand, wenn ich versuche,
anderen den Flipchart schmackhaft zu machen. Ich ent-
gegne dann immer: “ich auch nicht!“ Und es ist wahr.
Denn sowohl meine Noten im Zeichnen als auch die in der
Schrift waren in der Primarschule maximal geniigend. Das

abcdefghijkim
nopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLM

NOPQRSTUVWAXYZ

Quelle: neuland.ch

spielt aber gar keine Rolle. Denn die bendtigte Schrift ist
einfach zu lernen und die Symbole werden in einem ersten
Schritt ganz einfach abgezeichnet. In meinen Kursen hat
noch Jede*r gemerkt, dass die Aussage des Titels nur eine
Schere im Kopf ist, die gar nicht der Wahrheit entspricht.
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Man ist unter kundiger Anleitung innerhalb eines Tages in
der Lage, ansprechende Flipchartblatter zu gestalten.

Schrift

Zweifellos ist die Schrift der Faktor eines Flipcharts, der
den grossten Wow-Effekt auslost. Damit man wie in
obenstehendem Beispiel schreiben kann, braucht es
aber als erstes neue Stifte. Denn die Ublichen Flipchart-
stifte mit den runden Spitzen eignen sich nicht fiir gute
Lesbarkeit. Verabschieden Sie sich auch gleich von Far-
ben fiir Fliesstext. Der wird wegen der besseren Lesbar-
keit und dem Kontrast namlich ausschliesslich schwarz
geschrieben.

Nutzen Sie stattdessen Flipchartmarker mit
Keilspitze. Diese sind zwar am Anfang etwas
gewohnungsbediirftig, eignen sich aber viel
besser fir eine lesbare Schrift. Durch die
Keilspitze und die richtige Handhabung wer-
den die vertikalen Linien dick und die hori-
zontalen diinn dargestellt. Eine wichtige
Voraussetzung, damit die Schrift optimal
lesbar ist. Unter http://neuland.ch/down-
load-moderationsschrift/ finden sich sowohl
Vorlagen fiir die Buchstaben als auch eine
Schriftdatei (Font) fir den Computer, womit
man sich selber Vorlagen erstellen und aus-
drucken kann.

Die Neulandschrift unterscheidet sich von anderen
Schriften dadurch, dass der Textkdrper im Vergleich zur
Gesamtgrosse der Buchstaben viel grésser ist (ca. 3/5).
Die Ober- und die Unterlangen werden kleiner darge-
stellt und nehmen nur ca. 1/5 der Gesamtgrosse ein. So
lassen sich die Buchstaben innerhalb eines Wortes und
die Zeilen eng aneinander schreiben, ohne dass dabei
die Lesbarkeit des Textes leidet.

Versuchen Sie nicht aus dem Handgelenk zu schreiben,
sondern die Buchstaben mit fixiertem Handgelenk und
Arm vielmehr zu malen. Sie ermiden so weniger
schnell und die Schrift wird viel gleichmassiger. Frei-
handig sieht Gbrigens oft nur so aus. Mit hartem Blei-
stift lassen sich die Buchstaben so vorschreiben, dass
der Platzbedarf getestet werden kann. Man muss den
Bleistiftstrich nicht mal radieren, mit einem Meter
Abstand sieht man ihn namlich meist nicht mehr.

Gerade fiir das Eintiben der Schrift ist ein Beamer sehr
hilfreich. Projizieren Sie die Schrift auf den Flipchart
und malen Sie die Buchstaben nach. Oder drucken Sie
Buchstabenfolgen aus, kleben Sie sie hinter das Flip-
chartblatt und malen Sie dann die Buchstaben nach.

Gepatzt? Kein Problem. Kleben Sie einfach
~ .=~  ein Stiick Papier liber die zu korrigierende
Stelle und schreiben Sie dariiber. Das
bedingt allerdings (was ich sowieso emp-
fehle), dass man auf der unlinierten Seite
des Flipcharts schreib. Die Linien sieht man
durch das Blatt auch so bestens.

Es lohnt sich, am Anfang wirklich genug Zeit in die rich-
tige Handhabung der Stifte und in das Uben der Schrift
zu investieren. Sie werden sehen, dass Sie mit ein
wenig Ubung bereits nach kurzer ZeitZeit schdone Schrif-
ten schreiben kdnnen. Wenn Sie ihr Repertoire noch
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um eine Schrift erweitern moéchten, empfehle ich eine
Outline-Schrift, wie sie in obenstehender Abbildung
dargestellt ist. Hier unbedingt mit Bleistift vorschrei-
ben. Die nachfolgenden Buchstaben werden durch Teile
der vorderen verdeckt.

Graphik

Neben der Schrift machen vor allem die graphischen
Elemente die Faszination eines gut gestalteten Flip-
charts aus. Dabei gilt es primar, nicht denselben Fehler
zu machen der meistens bei Powerpoint passiert, nam-
lich den gleichen Inhalt als Text und als Bild darzubie-
ten. Das ist nicht hilfreich, denn Bild und Text werden
im Gehirn an unterschiedlichen Orten verarbeitet. Viel
besser ist es, ein aussagekraftiges Bild oder Symbol dar-
zustellen und gar keinen oder nur sehr wenig Text zu
schreiben. Eine Folie, die selbsterklarend ist verleitet
Zuseher*innen dazu, gedanklich abzuschweifen. Versu-
chen Sie deshalb etwas darzustellen, das gut durch ein
Symbol reprasentiert ist, aber der Erklarung des Dozie-
renden bedarf. Das halt die Zuhérenden im Prozess und
die Aufmerksamkeit aufrecht.

Die Bikablo-Biicher (siehe Literaturhinweise) sind ein
riesiger Fundus an Visualisierungen und Symbolen, die
von den meisten Menschen gleich interpretiert wer-
den. Klar haben nicht alle Symbole {berall auf der Welt
dieselbe Bedeutung. Aber ein Verkehrsschild mit einem
Ausrufezeichen wird in unseren Breitengraden wohl
von den meisten Menschen dhnlich interpretiert.

Die Symbole in den Biichern sind so rudi-
mentdr wie moglich gezeichnet. Es lassen
sich somit komplexe Dinge sehr vereinfacht
darstellen. In einem ersten Schritt Giben Sie
die Symbole einfach regelmadssig. Ich habe
mir ein visuelles Archiv in einem Moleskine-
Buch angelegt, das ich zu Supervisionen
oder Trainings mitnehmen kann. In dem
sind die meisten Symbole und Flipchartlayouts, die ich
verwende abgebildet. Mit der Zeit werden Sie gewisse
Symbole wie die Glihbirne oder einen Wecker fiir
einen Zeitplan ohne Vorlage zeichnen kénnen. Sie
haben dann gelernt, Gesagtes in ein Symbol umwan-
deln kdnnen, das stellvertretend fiir das Gesagte steht,
sie visualisieren.




Farbe

Farbe sollte auf dem Flipchart eher sparlich zum Einsatz
kommen. Die Wahrscheinlichkeit, dass zu viel visueller
Input das Gehirn verwirrt ist gross. Uberlegen Sie sich
also gut, wie farbig es sein soll. Ich nutze meistens eine
Farbe als Akzent. Mehr nicht.

Farbgebung ist durch Pastellkreiden oder Wachsmalblo-
cke moglich. Beide haben ihre Vor- und Nachteile. Wah-
rend man mit Wachsmalblocken schnell grosse Flachen
einfarben kann, sind Pastellkreiden eher fiir feinere Ein-
farbungen gemacht. Diese lassen sich hingegen mit nor-
malen Radiergummis radieren, was den Einsatz weitaus
bequemer macht. Man kann sie zudem besser mischen
und mit dem Finger oder einem Papiertaschentuch ver-
streichen. Die Pastellkreiden sattigen auch viel eher, ins-
besondere, wenn man sie nachher noch mit einem nor-
malen Haarlack fixiert. Tun Sie das unbedingt wahrend
der Flipchart liegt und nicht wenn er hangt. Sonst lduft
namlich die Farbe im schlimmsten Fall nach unten und
zerstort den erarbeiteten Flipchart gleich wieder.

Menschen

Menschen zu zeichnen fallt vielen schwer. Deshalb haben
die Macher der Bikablo-Biicher auch einfache Menschen
kreiert. Die Card-People (benannt nach ihrer Koérper-

form, die einer Spielkarte abgeschaut wurde) sind aber

sehr einfach umzusetzen und gut an beliebige Situationen
anpassbar.

Man beginnt dabei meistens mit dem Kopf und der Schul-
ter und arbeitet sich dann nach unten durch den Korper.
Am Schluss werden noch Akzent und Schatten hinzuge-
flgt. Wer tiber mehr zeichnerisches Talent verfligt, kann
auch die etwas ausgefeiltere Variante einiiben, wie sie in
der zweiten Abbildung dargestellt ist.
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Menschengesichtern zur Verfii-
gung. Der TED-Talk unter https://

Quelle: youtu.be/7TXEZ4tP0O6C

youtu.be/7TXEZ4tPO6¢ zeigt die fast unendlichen Mog-
lichkeiten wunderbar auf.

Layout

Als Layout bezeichnet man die graphische Anordnung
auf dem Blatt, wie Sie das in nebenstehender Abbil-
dung erkennen kdnnen. Fir das Auge ist es wichtig,
dass es visuell gut gefiihrt wird. Deshalb packt man den
Text meistens in einen Container, damit er vom Rest
abgegrenzt ist. Auch der ganze Flipchart wird oftmals
mittels Linien begrenzt, sodass das Auge immer weiss,
wo der Flipchart zu Ende ist. In den Bikablo-Blichern
finden Sie eine Vielzahl an vorbereiteten Layouts, die
Sie fiir Ihre Zwecke anpassen kdnnen. Sie lassen sich
auch gut vorbereiten und dann wahrend der Beratung
oder dem Training mit Inhalt fiillen.

Reduktion von Inhalten

Wie bereits erwahnt ist es zwingend, dass man sich bei
der Gestaltung eines Flipcharts fragt, was unbedingt
abgebildet werden muss. Denn iiberladene Flipcharts

haben dieselbe Schwache wie liberladene Powerpoint-
Folien, sie Uberfordern die Zuhorer*innen. Wenn es
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darum geht Text abzubilden, fragen Sie sich, was die
Kernaussagen sind. Ein Beispiel dafiir ist das kulturelle
Atom in der Abbildung oben. Dieser Flipchart dient mit
seinen drei Rollendefinitionen fiir einen langeren Vor-
trag, in dem die einzelnen Rollen genauer erlautert
werden. Die Kernaussage ist, dass sich das kulturelle
Atom durch drei Rollen definieren ldsst. Diese drei Rol-
len sind quasi die Zwischentitel. Jegliche Erlauterungen
werden dazu mindlich abgegeben. Mehr Text ware
schlecht lesbar, wiirde den Flipchart unnotig verkom-
plizieren. Der Flipchart dient in diesem Fall der Orien-
tierung dariuber, wo man sich im aktuellen Vortrag
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gerade befindet und durch welche Rollen das kulturelle
Atom definiert ist. In Powerpoint wiirde man hierzu
klassischerweise mindestens vier Folien brauchen.

Visualisieren von Prozessen

Anhand des Rubikon-Zirkels aus dem Zircher Ressour-
cen Modell (ZRM) lasst sich schon zeigen, wie komplexe
Inhalte eines Prozesses auf einem Flipchart visualisiert
werden kénnen. Der komplette Ablauf des Prozesses ist
in einer Grafik komprimiert. Uberfliissige Texte werden

Rubiion Zirke]

weggelassen, es werden nur die Kernpunkte des Pro-

zesses aufgeschrieben und farblich voneinander
getrennt. Zur besseren Verstandlichkeit wurden hier
noch die Zwischenschritte angegeben. Die kénnten aus
Griinden der Ubersichtlichkeit auch weggelassen wer-
den. Analog zum Beispiel des kulturellen Atoms werden
die Inhalte auf Kernaussagen reduziert und minimalst
mit Farbe von einander abgegrenzt. Mehr Text braucht
es auch in diesem Fall nicht.

Erstellung des Flipcharts

Zusammenfassend besteht die Erstellung eines Flip-
charts aus den folgenden Schritten:

e Eruieren der Kernaussagen

e Suchen einer graphischen Form, in der sich die Kern
aussagen darstellen lassen (auf dem Netz oder in
Vorlagenbiichern)

e Ersetzung von Text durch aussagekraftige Symbole
e Wihlen eines Layouts fiir den Flipchart
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e Grobe Einteilung der graphischen Elemente und des
Textes mit Bleistift

¢ Schrift mit dem Outliner schreiben
e Container um die Schrift malen
e Farbe und Schatten angeben

¢ Farbe fixieren und allenfalls die Lécher des Flip-
charts mit Lochverstarkern versehen

Achtung, fertig, los!

Wie Sie sehen, lassen sich mit wenig Aufwand Flip-
charts gestalten, welche die meisten Menschen in Stau-
nen versetzen, weil man sie eben noch nicht so haufig
sieht. Legen Sie los! Die Bewunderung fiir lhr Talent
wird lThnen gewiss sein.
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Weiterfihrende Links aus dem Text




